
深圳市志愿服务基金会

义工关爱专项基金管理办法

第一条 深圳市志愿服务基金会义工关爱专项基金（以下简

称“义工关爱基金”）是深圳市志愿服务基金会（以下简称

“志基会”）下设的一个专项基金，于 2013 年 3 月正式设立。

为管好用好本基金，特按照《中华人民共和国慈善法》、《基

金会管理条例》和《深圳市志愿服务基金会章程》的有关规

定，依据《深圳市注册志愿者系列管理办法》，制订本办法。

第二条 本办法只适用于深圳注册义工。

第三条 以个人名义申请的，申请人必须符合以下基本条件：

（一）深圳注册义工；

（二）因见义勇为而伤亡、突发重大疾病而无经济能力

治疗、家庭生活困难的深圳义工；

（三）重大疾病是指医治花费巨大且在较长一段时间内

严重影响患者及其家庭的正常工作和生活的疾病。一般包括:

恶性肿瘤、严重心脑血管疾病、需要进行重大器官移植的手

术、有可能造成终身残疾的伤病、晚期慢性病、深度昏迷、

永久性瘫痪、严重脑损伤、严重帕金森病和严重精神病等；

（四）个人承诺所得资金必须全部用于治疗或生活补助，

不作其它用途。

第四条 义工关爱基金为一次性救助：

（一）一次性救助：一次性发放救助金，发放金额最高

不超过 12000 元；



（二）义工事迹特别优秀或情况特殊，可开展其他宣传

募捐活动另外筹集资金，全额拨款，专款专用；

（三）义工关爱基金救助标准：

第五条 义工关爱基金的申请、审批程序为：

（一）凡符合救助条件者，请登录深圳市志愿服务基金

会官网自行下载义工关爱基金申请表及承诺书（附件 2、附

件 3），如实填写后向所属义工主组织提出申请；受助人如因

客观原因无法履行申请手续的，也可由其合法监护人或有关

机构（组织）代为申请；

（二）由所属义工组织（深圳义工注册的主组织，如街

道义工联、义工团队等）核实后提出核实意见，如同意申报

则由所在市/区义工联报送志基会审批，如不同意申报则须

通知受助人；

（三）志基会审批同意后发放义工关爱基金，如审批不

义工资历等级
因见义勇为伤亡

或患重大疾病

家庭困难或患其他

（非重大）疾病

义工服务市长奖获得者 12000 元 2500 元

百优义工 9000 元 2000 元

五星级义工 6000 元 1500 元

一至四星级的义工 3000 元 1000 元

服务未满 100 小时的义工 1000 元 500 元



同意需通知受助人；

（四）如受助人不能自理或无意识不能确认签字的情况

下，需合法代理人申请办理并签署监护人承诺书（附件 4）。

第六条 志基会设立义工关爱基金，每年以社会募捐或爱心

企业冠名形式保证基金运作。

第七条 基金发放由志基会直接拨付至受助人银行账户。

第八条 义工关爱基金的管理：

（一）义工关爱基金由志基会统一管理，实行专款专用；

（二）基金的财务制度按《民间非营利组织会计制度》

和《深圳市志愿服务基金会章程》和《深圳市志愿服务基金

会财务管理制度》中的有关规定执行；

（三）基金的使用情况等委托审计部门进行年度审核，

并将审核结果向社会公开，接受社会监督。

第九条 特殊情况下，可进行特殊申请、特殊审批、特殊发

放，具体办法由志基会秘书处内部商讨后确定。

第十条 本办法经 2020 年 12 月第二届理事会第六次会议表

决通过，即时生效，由志基会负责解释。



附件 1

义工关爱基金的申请、审批流程表

受助人填写申请表

交由义工所属主组织进行审核

审核通过报送市/区义工联

审核通过由志基会发放受助人的义工关爱金

市/区义工联审批通过后报送志基会

审核不通过通知受助人或监护人



附件 2

深圳市志愿服务基金会
志愿者（义工）关爱专项基金申请表

受助人

姓名
性别

出生

年月

照片联系地址 电话

志愿者

（义工）号

志愿服

务时长

何时加入志

愿者（义工）

所在志愿者

（义工）主组织
代理人

姓名 /

开户行 斜体文字为填表提示，实际填写时请删
除（开户行明确到支行）

代理人

电话
/

银行帐号
斜体文字为填表提示，实际填写时请删
除(注：必须为在有效期内活期账户)

代理人与

受助人

关系

斜体文字为填表提示，实际填写时
请删除（在受助人不能自理或无意
识不能确认签字需合法代理人申请
并办理）

受助人

志愿者

（义工）

服务事迹

申请

资助

事由

受助人签名（本人手签字盖手印）： 年 月 日

代理人签名（代理人手签字盖手印）： 年 月 日



所属志愿者

（义工）

主组织

意见

以下斜体文字为填表提示，实际填写时请删除
（此处由志愿者（义工）所在主组织，如街道义工联、志愿者（义工）团队等负责人核
实情况后签署意见并盖章，报送市/区志愿者联合会（市/区义工联）。如不同意申报则须
通知受助人）

（负责人签字且盖章）

年 月 日

市/区志愿

者联合会

（市/区义

工联）

意见

斜体文字为填表提示，实际填写时请删除

（市/区义工联意见：市直属志愿者（义工）报市志联审核，各区志愿者（义工）由各区

志联核实情况后签署意并盖章后递交市志基会。如不同意申报则须通知受助人。）

（负责人签字且盖章）

年 月 日

志基会

审批意见
（负责人签字且盖章）

年 月 日

填

写

说

明

（请务必

认 真 阅

读）

1.受助人本人需符合以下条件：

①深圳注册志愿者（义工），必须提供志愿深圳官网志愿者（义工）服务证明；

②因意外伤残或突发重大疾病而无经济能力治疗、因见义勇为或意外伤亡的深圳志愿

者（义工）；

③受助人承诺所得资金必须全部用于治疗，不作其它用途；

2.受助人需如实填写有关内容，不得虚报材料；

3.受助人需提交以下材料清晰的复印件：

①身份证复印件（须正反面复印），如果申请人未满 18 周岁，必须提供一名监护人的

户口本或身份证复印件（需双面复印）；

②志愿者（义工）服务证明（志愿深圳官网可直接打印志愿者（义工）服务证书）；

③户名为受助人本人的银行存折或银行卡（银行卡需双面复印）；

④疾病诊断书、医疗费单据等证明材料（提供近期医疗费用复印件即可）；

⑤如有必要，审批单位可要求出示原件及其他必要证明材料；

4.本表一式两份，须双面打印。所在志愿者（义工）主组织、市志愿服务基金会各存一

份。



附件 3

承诺书

本人：×××，性别：×，身份证号：×××××××。

××年×月×日被诊断为××××，因入院治疗用去了大笔

资金，给全家生活带来了严重负担，本人现申请深圳市志愿

服务基金会志愿者（义工）关爱基金。本人特此确认向深圳

市志愿服务基金会提交的申请及相关材料均属实不虚，本人

自愿承诺：将所得资金全部用于治疗使用，不作其它用途。

若因提交资料存在虚假、或资金使用不当而引起的全部法律

和道德责任概由本人负责。

附件：斜体文字为填表提示，实际填写时请删除（以实际提交材料明细为准）

1、身份证

2、志愿者（义工）证

3、志愿者（义工）服务证明

4、疾病诊断书

本人签名（盖手印）：

年 月 日



附件 4

监护人承诺书

本人：×××，性别：×，身份证号：×××××××。

因配偶或子女×××（受助人）,受助人身份证号：×××,

××年×月×日被诊断为××××，入院治疗用去了大笔资

金，给全家生活带来了严重负担，现申请深圳市志愿服务基

金会志愿者（义工）关爱基金支持。因×××（受助人）目

前××状态，本人申请代处理其资金申请等事项，特此确认

向深圳市志愿服务基金会提交的申请及相关材料均属实不

虚，本人自愿承诺：将所得资金全部用于治疗使用，不作其

它用途。若因提交资料存在虚假、或资金使用不当而引起的

全部法律和道德责任概由本人负责。

附件：斜体文字为填表提示，实际填写时请删除（以实际提交材料明细为准）

1、受助人与监护人各自的身份证（须双面复印）；

2、关系证明：如户口本复印件、结婚证书、出生证明（复

印件）；

3、受助人的志愿者（义工）证（须双面复印）、志愿者

（义工）服务证明；

4、受助人的疾病诊断书（须复印件）；

5、受助人本人的银行账户信息（须双面复印，银行卡需

在有效期内，且背面必须签名）

监护人签名（盖手印）：

年 月 日



附件 5

授权承诺书

本人或代理人：×××，性别：×，身份证号：×××

×××××，因×××事项，申请深圳市志愿服务基金会通

过网络等公开向社会进行募捐，本人或代理人特此确认向深

圳市志愿服务基金会提交的申请及相关材料均属实不虚，本

人或代理人自愿授权深圳市志愿服务基金会根据该会确定

的规程使用本人或代理人提交之相关材料进行社会及网络

募捐之开展、延缓、暂停、终止。若因提交资料存在虚假而

引起的全部法律和道德责任概由本人或代理人负责。

附件：斜体文字为填表提示，实际填写时请删除（以实际提交材料明细为准）

1、本人或代理人身份证（须双面复印）

2、志愿者（义工）证

3、志愿者（义工）服务证明

4、疾病诊断书

本人或代理人签字（盖手印）：

年 月 日



附件 6

申请社会及网络募捐申请书

本人或代理人：×××，性别：×，身份证号：×××

××××。××年×月×日被诊断为××××，因入院治疗

用去了大笔资金，给全家生活带来了严重负担，本人或代理

人现申请深圳市志愿服务基金会通过社会及网络募捐善款。

本人或代理人特此确认向深圳市志愿服务基金会提交的申

请及相关材料均属实不虚，本人或代理人自愿承诺：将所得

资金全部用于治疗使用，不作其它用途。若因提交资料存在

虚假、或资金使用不当而引起的全部法律和道德责任概由本

人或代理人负责。

附件：斜体文字为填表提示，实际填写时请删除（以实际提交材料明细为准）

1、本人或代理人身份证（须双面复印）

2、志愿者（义工）证

3、志愿者（义工）服务证明

4、疾病诊断书

本人或代理人签名（盖手印）：

年 月 日


